ESENYURT SOSYAL GUVENLIK MERKEZI HIiZMET STANDARTLARI

- TABLOSU o
SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN
TAMAMLANM A
SURESI
(EN GEQ)
Banka Degisikligi Dilekce _ o
1 11S GUNU
Kaydi Yok Yazis 1- Nufus Kagidi _
2 Islemleri 5 DAKIKA
Banka/Ptt Sube SIGORTALILIK DURUMU 4/A Lilar Igin _ o
3 Degisikligi 1-Talep Dilekgesi 11S GUNU
2- Nufus Kagidi
Rehberlik Hizmetleri | - _
4 (Bizzat Basvuru) 5 DAKIKA
Rehberlik Hizmetleri | - _
S (Telefonla Basvuru) 5 DAKIKA
SGK Hizmet Dékumi | 1- Nifus Kagidi _
6 Verilmesi (Ayrintih) 5 DAKIKA




Emeklilik Hesabi

1- Nufus Kagidi

7 5 DAKIKA
Maluliyet Tespiti 1- Nufus Kagidi .
3 Amaciyla Hastaneye 1iS GUNU
Sevk Yazisi
SGK Emekli Maas 1- Nufus Kagidi
9 Bordolarindaki 2-Tahsis Talep Ve Beyan Taahhit Belgesi
Kesintiler lle Ilgili .
Sigortalilara Bilgi 5 DAKIKA
Verilmesi
Kidem Tazminati 1- Nufus Kagidi _ o
10 Alabilir Yazisi 118 GUNO
Soyadi Degisikligi 1- Nufus Kagidi _
11 5 DAKIKA
Gegici ls Goremezlik 1- Calismazlik Belgesi _ o
12 Odenegi Verilmesi 2- Dogum Raporu 2 1$ GUNU
3- E- Rapor
Is Kazasi1 Meslek 1-Is Kazasi Ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu
13 Hastaliginin Tespiti (SSIY Ek 7)
2-Saglik Hizmet Sunuculari Tarafindan Tanzim . L
Olunan Rapor 90 IS GUNU

3- Kolluk Kuvvetlerince Dluzenlenen Kaza
Tespit Tutanag




Emzirme Odenegi

1- Nifus Kagidi

14 2- Dogum Raporu _ o
11$ GUNU

Saglik Aktivasyon 1- Nufus Kagidi ]

15 Islemleri 5 DAKIKA
-Genel Saglik 1- Nufus Kagidi _

16 Sigortalilarinin Saghk 5 DAKIKA
Aktivasyon Iglemleri
Issizlik Parasi Alinan | 1- Nufus Kagidi _

17 Siirelerin Provizyona 5 DAKIKA
Islenmesi
18 Yasini Gegcmis 1- Nifus Kagidi _

18 Ogrencilerin Saglk 2- Ogrenci Belgesi 5 DAKIKA
Aktivasyon Islemleri
4/B Tescil Igslemleri 1- Talep Dilekgesi ] o

19 2- Nufus Kagidi 1 IS GUNU
Borglanma Iglemleri 1- Talep Dilekcesi

20 (Askerlik,Dogum,Yurtdi| 2- Nufus Kagidi L
$1) 1i$ GUNU




Hizmet Bildirme

21 Islemleri 2 iS GUNU
4/B Terk, IB, IS, YS 1- Talep Dilekcesi o

22 Islemleri 2- Nufus Kagidi 11S GUNU
Online Tescil Islemleri . L

23 11$ GUNU
Sgdp Islemleri 1- Talep Dilekcesi

24 2- Niifus Kagidi 1iS GUNU
6111 Yapilandirma Ve |1- Talep Dilekgesi o

25 Zor Durum Iglemleri | 2- Nufus Kagidi 11$ GUNU
Mosip lade Islemleri 1- Talep Dilekgesi ] L

26 2- Niifus Kagidi 2 i$ GUNU
Kurum Kodu

27 Degerlendirme .
Islemleri 11S GUNU




Ek 17, Ek 19 Ihya 1- Talep Dilekcesi
28 Islemleri 2- Nufus Kagidi S
2 1$ GUNU
ipc Islemleri -
29 1 1S GUNU
ilk Miiracaat Yeri ikinci Miracaat Yeri
isim : Halil CIRTLIK isim : Dr. Vural KARAGUL
Unvan . llge Sgk Midiirii Unvan . Kaymakam
Adres : Cumhuriyet Mah. Adres . Esenyurt Kaymakamhigi
1997 Sok. Esenyurt Telefon : 0212 699 47 43
Telefon : 0212 852 06 89 Faks : 0212 620 54 87
0212 853 63 84 E-posta . esenyurt@istanbul.gov.tr
Faks : 0212 853 63 57
E-posta . esenyurtsgm@sgk.gov.tr




