
 
   

ESENYURT  SOSYAL GÜVENLİK MERKEZİ HİZMET STANDARTLARI 
TABLOSU 

SIRA NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER HİZMETİN 
TAMAMLANM A 

SÜRESİ 
(EN GEÇ) 

 
1 

Banka Değişikliği Dilekçe  
1 İŞ GÜNÜ 

 
2 

Kaydı Yok Yazısı 
İşlemleri 

1- Nüfus Kağıdı 
 

 
5 DAKİKA 

 
3 

Banka/Ptt Şube 
Değişikliği 

SİGORTALILIK DURUMU 4/A Lılar Için 
1-Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
1 İŞ GÜNÜ 

 
4 

Rehberlik Hizmetleri 
(Bizzat Başvuru) 

-  
5 DAKİKA 

 
5 

Rehberlik Hizmetleri 
(Telefonla Başvuru) 

-  
5 DAKİKA 

 
6 

SGK Hizmet Dökümü 
Verilmesi (Ayrıntılı) 

1- Nüfus Kağıdı 
 

 
5 DAKİKA 

 
 
 



 
    
 
 
7 

Emeklilik  Hesabı  1- Nüfus Kağıdı 
 

 
5 DAKİKA 

 
8 

Maluliyet Tespiti 
Amacıyla Hastaneye 
Sevk Yazısı 

1- Nüfus Kağıdı  
1 İŞ GÜNÜ 

 
9 

SGK Emekli Maaş 
Bordolarındaki 
Kesintiler Ile Ilgili 
Sigortalılara Bilgi 
Verilmesi 

1- Nüfus Kağıdı 
2-Tahsis Talep Ve Beyan Taahhüt Belgesi 

 

 
 
 

5 DAKİKA 

 
10 

Kıdem Tazminatı 
Alabilir Yazısı 

1- Nüfus Kağıdı  
1 İŞ GÜNÜ 

 
11 

Soyadı Değişikliği 1- Nüfus Kağıdı  
5 DAKİKA 

 
12 

Geçici İş Göremezlik 
Ödeneği Verilmesi 

1- Çalışmazlık Belgesi 
2- Doğum Raporu 
3- E- Rapor 
 

 
2 İŞ GÜNÜ 

 
13 

İş Kazası Meslek 
Hastalığının Tespiti 

1-İş Kazası Ve Meslek Hastalığı Bildirim Formu 
(SSİY Ek 7) 
2-Sağlık Hizmet Sunucuları Tarafından Tanzim 
Olunan Rapor 
3- Kolluk Kuvvetlerince Düzenlenen Kaza 
Tespit Tutanağı 

 
 
 

90 İŞ GÜNÜ 



 
14 

Emzirme Ödeneği  1- Nüfus Kağıdı 
2- Doğum Raporu 
 

 
 

1 İŞ GÜNÜ 

 
15 

Sağlık Aktivasyon 
Işlemleri 

1- Nüfus Kağıdı  
5 DAKİKA 

 
16 

-Genel Sağlık 
Sigortalılarının Sağlık 
Aktivasyon Işlemleri 

 1- Nüfus Kağıdı  
5 DAKİKA 

 
17 

İşsizlik Parası Alınan 
Sürelerin Provizyona 
Işlenmesi 

1- Nüfus Kağıdı  
5 DAKİKA 

 
18 

18 Yaşını Geçmiş 
Öğrencilerin Sağlık 
Aktivasyon Işlemleri 

1- Nüfus Kağıdı 
2- Öğrenci Belgesi 

 
5 DAKİKA 

 
19 

4/B Tescil Işlemleri 1- Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
1 İŞ GÜNÜ 

 
20 

Borçlanma Işlemleri 
(Askerlik,Doğum,Yurtdı
şı) 

1- Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
 

1 İŞ GÜNÜ 

                 



 
21 

Hizmet Bildirme 
Işlemleri 

  
2 İŞ GÜNÜ 

 
22 

4/B Terk, İB, İS, YS 
Işlemleri 

1- Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
1 İŞ GÜNÜ 

 
23 

Online Tescil Işlemleri   
1 İŞ GÜNÜ 

 
24 

Sgdp Işlemleri 1- Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
1 İŞ GÜNÜ 

 
25 

6111 Yapılandırma Ve 
Zor Durum Işlemleri 

1- Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
1 İŞ GÜNÜ 

 
26 

Mosip Iade Işlemleri 1- Talep Dilekçesi 
2- Nüfus Kağıdı 

 
2 İŞ GÜNÜ 

 
27 

Kurum Kodu 
Değerlendirme 
Işlemleri 

  
 

1 İŞ GÜNÜ 

                   



28 
Ek 17, Ek 19 Ihya 
Işlemleri 

1- Talep Dilekçesi
2- Nüfus Kağıdı

2 İŞ GÜNÜ 

29 
İpc Işlemleri 

1 İŞ GÜNÜ 

İlk Müracaat Yeri İkinci Müracaat Yeri 

İsim 
Unvan 
Adres   

Telefon 

Faks 
E-posta

 :  Halil ÇIRTLIK 
 :  İlçe Sgk Müdürü 
 :  Cumhuriyet  Mah. 
    1997 Sok. Esenyurt 
 :  0212 852 06 89 
    0212 853 63 84  
 :  0212 853 63 57 
 : esenyurtsgm@sgk.gov.tr 

İsim 
Unvan   
Adres   
Telefon 
Faks 
E-posta

 :  Dr. Vural KARAGÜL
 :  Kaymakam 
 :  Esenyurt Kaymakamlığı  
 :  0212 699 47 43 
 :  0212 620 54 87 
 :  esenyurt@istanbul.gov.tr 


